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Sono Elisa Di Martino e all’interno del mondo Concilia Lex,  ricopro l’incarico di 
management dell’intera organizzazione aziendale.
 
Quali sono i requisiti richiesti per collaborare con noi?
Innanzitutto è bene chiarire che la Concilia Lex non richiede alcun contributo di
ingresso per l’apertura di una sede operativa.

È necessario che il gestore della sede abbia esperienza in mediazione pur 
senza la qualifica di mediatore e che si avvalga della collaborazione di 3 
mediatori esperti, da iscriversi negli elenchi del Ministero della Giustizia.

Si deve disporre di un locale, che non sia legato ad uno studio legale, con 
arredo tecnologico, pc, connessione internet, stampante, scanner, 
fotocopiatrice. Saremo noi a fornire gratuitamente un software per la corretta
gestione degli affari di mediazione.

Procederemo contestualmente all’accreditamento dei mediatori e della sede 
operativa tramite formale richiesta da effettuarsi sulla piattaforma 
ministeriale.
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Cosa ti offriamo?
La Concilia Lex, organismo di mediazione fully digital, società di riferimento a 
livello a nazionale, garantisce serietà e professionalità nelle attività di 
segreteria: il supporto continuo dei nostri operatori, consente al gestore della 
sede operativa di operare con celerità ed efficienza in ogni step della 
procedura. A seguito del caricamento dell’istanza, la segreteria generale si 
occuperà dell’invio delle comunicazioni alle parti convocate a mezzo 
pec/raccomandata; sarà inoltre notificata alla parte istante la conferma 
dell’incontro.  

Piattaforma telematica, verbali certificati (QR Code), deposito e adesione 
online, richiesta di rinvio online, richiesta di telematica online, pagamento con
carta di credito, area riservata per gli avvocati, sono tutti i nostri punti di forza, e 
rappresentano quegli elementi che inequivocabilmente fanno della Concilia 
Lex una società fortemente strutturata e rappresentati.

La sede operativa è da subito inserita nell’elenco delle sedi attive, nella sezione 
dedicata sul sito www.concilialex.it. Ciò comporta da parte nostra, un attento 
lavoro di marketing, che spazia dalla redazione di news e campagne email, alla 
pubblicità più immediata sui principali social network quali Facebook, 
Instagram e LinkedIn.

Tutte queste specifiche strategie di marketing consentono alla sede operativa 
di essere presente sui principali motori di ricerca e di avere riscontro con una 
delle attività che da sempre contraddistinguono la Concilia Lex: il deposito 
dell’istanza online.
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In tali percentuali, è compreso  anche l’onorario del mediatore, nominato dalla 
sede operativa.

Come vengono riconosciuti gli importi dovuti alla sede ed al mediatore?
I pagamenti sia nei confronti del gestore che del mediatore saranno a cura 
della Concilia Lex a presentazione fattura, e saranno effettuati a mezzo bonifico 
bancario entro il 15 del mese successivo all’invio della fattura stessa. Fermo 
restando che in fase di nomina del mediatore, ed accettazione dell’incarico a 
mezzo email, il gestore decide in autonomia il compenso da retrocedere a 
quest’ultimo e  non fa capo al referente della sede,  l’onere di corrispondere 
quanto dovuto al mediatore.

Se sei interessato e hai bisogno di ulteriori informazioni, non esitare a 
contattarmi via email all’indirizzo e.dimartino@concilialex.it, oppure 
chiamando al seguente recapito 388 87 90 190. 

STEP PROCEDURA

Deposito istanza e mancata
adesione della controparte

1° incontro con adesione
controparte

Attivazione della
procedura

IMPORTO RICONOSCIUTO

50% spese di avvio e
indennità minima

50% spese di avvio e
indennità minima

50% spese di avvio e indennità
minima +75% integrazione

indennità e indennità accessorie

Quanto ti viene riconosciuto?

Per il valore indeterminato è previsto il pagamento delle spese di avvio di € 88,00 
+ € 96,00 di indennità minima individuata in un valore medio.

All’esito del procedimento di mediazione le indennità integrative saranno 
calcolate in base al valore dell’accordo.


